JOTALLASI JEGY

Vallalkozas [1] neve és cime: GP Gumiszerviz Kft. 6728 Szeged, Bajai ut 2-4.

megfeleld alahtizando)

KIJAVITAS ESETEN TOLTENDO KI!

A jotallasi igény bejelentésének idopontja: ...............cooooiiiiiiiiiiii e
Kijavitasra atvétel idOpontfa:.............coooiiiiiii
Gépjarmii esetében a kilométeréra allasa atvételekor:..................ooooi
HID@ OKA:........oeeeie e e e s
Kijavitas médja:.....

A termék fogyasztd részére valo visszaadasanak idépontja:..................ccoooiiiiiiiiie e,
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KICSERELES ESETEN TOLTENDO KI!

Kicserélés tortént, amelynek idopontja: ...............ccoiiiii e
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TAJEKOZTATO A JOTALLASI JOGOKROL

A jotallas idétartama egy év. A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyaszto részére torténé atadasa,
vagy ha az Uzembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja végzi, az Uzembe helyezés
napjaval kezd6dik.

Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék fogyaszté részére val6 atadasat kovetéen
Iépett fel, igy példaul, ha a hibat

- szakszer(tlen Gzembe helyezés (kivéve, ha az izembe helyezést a vallalkozas, vagy annak
megbizottja végezte el, illetve ha a szakszerUtlen Gzembe helyezés a hasznalati-kezelési utmutato
hibajara vezethetd vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési utmutatoban foglaltak figyelmen kivul hagyasa,
- helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongalas,
- elemi kar, természeti csapas

okozta.

Joétallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyaszto

- elsésorban — valasztasa szerint — kijavitast vagy kicserélést kdvetelhet, kivéve, ha a valasztott
jotallasi igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a véllalkozasnak a masik jétallasi igény teljesitésével
Osszehasonlitva aranytalan tdbbletkdltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas hibatlan
allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a jétallasi igény teljesitésével a
fogyaszténak okozott érdeksérelmet.

- ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridén
belll, a fogyaszté érdekeit kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a fogyaszténak a kijavitashoz vagy a
kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsziint, a fogyaszté — valasztasa szerint — a vételar aranyos
leszallitasat igényelheti, a hibat a vallalkozas koéltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja,
vagy elallhat a szerz6déstdl. Jelentéktelen hiba miatt elélladsnak nincs helye.

A fogyaszt6 a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott kdltséget koteles a
vallalkozasnak medfizetni, kivéve, ha az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.

Ha a fogyaszté a termék meghibdsodasa miatt a vasarlastol (izembe helyezéstél) szamitott harom
munkanapon belll érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat aranytalan tébbletkoltségre,
hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot
akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonségaira és a fogyaszté altal elvarhaté rendeltetésére
figyelemmel — megfeleld hataridén belll, a fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak
torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon belll elvégezze.

A Kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész kerulhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotallasi id6be a kijavitasi idének az a része, amely alatt a fogyasztd a terméket
nem tudja rendeltetésszerlien hasznalni. A jotallasi id6 a terméknek vagy a termék részének
kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre (termékrészre), valamint a kijavitas
kovetkezményeként jelentkezd hiba tekintetében Ujbdl kezdddik.



A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekdtésd, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tomegkdzlekedési eszk6zon kézi csomagként
nem szallithato terméket — a jarmivek kivételével — az Gzemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a
javitas az Uzemeltetés helyén nem végezhet6 el, a le- és felszerelésrél, valamint az el- és
visszaszallitasrol a forgalmazdé gondoskodik.

A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabalybdl eredé — igy kilondsen kellék- és termékszavatossagi,
illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett
mikodd békeltetd testllet eljarasat is kezdeményezheti.

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. Jétallasi jegy fogyasztd rendelkezésére
bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkdtéset bizonyitottnak kell tekinteni, ha az
ellenérték megfizetését igazold bizonylatot - az altalanos forgalmi adoérdél szoél6 térvény alapjan
kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyasztdé bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbdél eredé jogok
az ellenérték megfizetését igazold bizonylattal érvényesithetéek.

A fogyaszto jotallasi igényét a vallalkozasnal érvényesitheti.

Fogyaszt6 az alabbi javitdészolgalat(ok)nal (szerviznél) kdzvetlenll is érvényesitheti kijavitasi igényét:
(Szerviz megadasa nem kotelez6.)



A vallalkozas a mindségi kifogas bejelentésekor a fogyaszté és vallalkozas kdzotti szerz6dés
keretében eladott dolgokra vonatkoz6 szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi
szabalyairél sz6lé 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint
kételes — az ott meghatarozott tartalommal — jegyz6konyvet felvenni és annak masolatat
haladéktalanul és igazolhaté médon a fogyaszté rendelkezésére bocsatani.

A véllalkozas, illetve a javitdszolgalat (szerviz) a termék javitasra valé atvételekor az NGM rendelet 6.
§-a szerinti elismervény atadasara koteles.

[1] A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztoval kotott
szerz8dés a szerz6dés targyat képezd szolgaltatas nyujtasara kotelez.



